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Ciing nhu cudc cdch mang khoa hoc k§ thuat hay nhitng cudc cdch mang
mang tinh toan cdu khdc, cudc cich mang thong tin di 1am thay ddi bd
mit xd hoi - mot "xa hdi thong tin'' ra doi ma tdc dong sdu rong nhat
chinh 13 viéc d6i méi gido duc, trong dé vai tro thu vién 12 vo cling quan
trong. Do d6 d€ ddp tng nhu ciu ddi mdi gido duc ciing nhu ddi phd véi
tdc dong phat tri€n nhanh chéng clia cong nghé thong tin, trong thip nién
cudi cia thé ky 20, nganh thong tin thu vién néi chung va thu vién dai hoc
trén th€ gi6i néi riéng da phdt tri€n v6i mot tdc do nhanh chua tirng c6.

Bu6c vao thién nién ky mdi ti€n trinh d6i méi gido duc sé triét d€ hon khi
quan niém gido duc dao tao dugc bi€t 1a sé& chi trong dén viéc dao tao
moi ngudi hinh thanh tri thitc doi thudng chi khong phai chi mot
nhém ngudi cé tri thitc uyén bac. Viéc hoc dan din sé& dinh hinh: hoc
tr xa, tu hoc, hoc lién tuc, va hoc suét doi. Trong d6 thu vién chinh 12
mdi trudng cung cip dit liéu, thong tin, cong nghé va tich cyc hon Thu
vién néi chung va Thu vién dai hoc néi riéng sé dong vai tro khong nhd
trong tién trinh bi€n thong tin, dit liéu thanh tri thitc cho moi ngudi. Hay
néi cach khac Thu vién s& va phdi déng vai tro rit tich cyc trong van dé
ddi méi gido duc.

Do d6 vdn dé dao tao nganh Thong tin Thu vién dé cung tng d6i ngi
quén ly thong tin hién nay va qudn ly tri thifc sau nay 1a hét sic quan
trong. Xét vé gbc dd ddi mdi gido duc thi van dé€ dio tao nganh Thong tin
Thu vién chiu tic dong bdi hai dp luc:
1. Ban than sy d8i mdi gido duc dao tao;
2. Thu vién phai 13 trung tim chuyén giao tri thifc bing cong nghé
thong tin dé titng budc ddp tng nhu cau ddi méi gido duc.

Pay 1 xu huéng chung trén pham vi toan ciu. Trong xa hdi thong tin, bat
ky mot quoc gia ndo cling chiu tdc ddong bdi xu hudng dé.
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Nganh thong tin thu vién Viét Nam ciing phai c6 nhitng chuyén bién tich
cuc theo huéng chudn hda, hoi nhap dé€ di d&€n hoan toan lién thdng; tirng
bu6c bi€n thu vién tir kho chita sach thanh trung tAm hinh thanh tri
thife nhim hd trg tich cuc cho viée gido duc dao tao theo xu huéng méi.

Anh hudng clia phucng phap gido duc "Idy thdy lam trung tdm"', & nudc
ta vai trd Thu vién tr§ nén md nhat trong nhiéu thap nién qua, dong thdi
x4 hdi cling xem thudng nganh thu vién va khong quan tim dén van dé
dao tao nganh thong tin thu vién.

Moi viéc thay ddi nhanh chéng trong nhitng nim gin day, vai trd thu vién
dan din dugc khing dinh. Sy can thi€t phét trién thu vién dai hoc néi
riéng va nganh thong tin thu vién Viét Nam ndi chung, cung v4i tic dong
clia Cong nghé thong tin vao cong viéc phat trién d6 da dit ra cho xa hoi
mot yéu ciu bifc thi€t: Can phai nhanh chéng hién dai héa thu vién va
phat tri€n nganh thong tin thu vién nuéc ta nhim bit kip nhip phat
trién chung trong khu vuc va trén th& gidi.

Khi x4 hoi bit ddu quan tAim dén van dé dao tao nganh thong tin thu vién
thi dudc biét riing viéc day va hoc dang c6é nhitng bat cAp nhu mot nha
gido duc hoc ndi ti€ng, GS. Duong Thiéu Tong di cé y ki€n: "Nhiéu
nganh hoc va mén hoc & nudc ta hién nay bét cdp, vi thuong khéng xdc
dinh muc tiéu ro rang, muc tiéu khong ré rang thi vi¢c giang day khong
ro rang, giing day khong ro rang thi két qud dao tao khéong ro rang '
(Khéa bdi dudng Quan 1y dai hoc do PHQG TP. H6 Chi Minh t6 chifc tai
Hoi trudng PH Kién tric, Thdng 12/1998); du luidn x4 hoi ciing da 1én
ti€ng: "Theo y kién ddnh gid ciia nhiing nguoi lam céng tdc thu vién, nji
dung va chuong trinh giang day nganh Théng tin Thu vién hién nay
khong ddp ving dugc yéu cdu doi méi cua thu vién'" (Bio Thanh nién so
150(1773) ngay 10-8-2000) va ""Ngoai 4 truong dao tao chinh thiic & cdp
quéc gia, hdu hét cdc tinh thanh déu cé co sé dao tao cdn bp thong tin
thu vién. Thé nhung noi dung dao tao cdn bp thu vién & nudc ta ti trude
dén nay con xa roi thuc tién nén khi tét nghiép, sinh vién phdi mdt khd
nhiéu thoi gian dé lam quen cong viéc. Hé thong gido trinh qud cii ky.



Nhiéu gido trinh duogc bién soan tit hon 30 ndm trudc nén da qud lac hdu
hdu nhu chi con phit hop véi nhitng thu vién truyén théng cua... thé ky
trude.” (B4o Thanh nién s& 184 (1807) ngay 27-9-2000); va nhitng ngudi
truc ti€p gidng day da nhan dinh: "Nganh thong tin thu vién nudc ta hdu
nhu bi cdch ly véi thé gidi bén ngoai...; Tinh trang 'déng ciia day nhau '
c6 1é la hinh dnh phé bién cua su nghiép dao tao cdn by thong tin thu
vién & nudc ta hi¢gn nay "' (Ky y&u hodi nghi " Thu vién - Thong tin hudng
161 thé ky XXI", ngay 26/5/2000, Khoa Thu vién-Thong tin hoc, Trudng BH
Khoa hoc Xa hoi va Nhin vin, PHQG TP. Hb Chi Minh, trang 23 & 24);
va theo Ong V6 Céng Nam, Chii nhiém Khoa Thu vién Thong tin trudng
Cao ding Vin héa TP. H6 Chi Minh thi ""Cé thé thdy ngay rdng viéc dao
tao doi ngii cdn b thong tin thu vién ciia chiing ta t6 ra bdt cdp ngay ca
doi vdi nhitng doi héi ciia hoat dpng thong tin thu vién kiéu cii. Noi dung
va phuong phdp dao tao ciia chiing ta chi co thé tao ra nhiing ky thudt
vién cé thé ldp di lgp lai mét cach chinh xdc nhitng dong tdc ciia cdc chu
trinh ky thudt thu vién ti nhiéu thé ky trudc, hodc nhiing nha thu vién
hoc rdt giéi vé mdt tu bién nhung lai khd ling ting vé mdt hoat dong
thuc tién"". Qua thuc trang viéc dio tao nganh thong tin thu vién & nuéc ta
hién nay nhu néu trén cho ta thdy ndi dung va chuong trinh dao tao khong
chuin héa va thi€u cip nhat da han ché€ chit lugng dao tao d&€n mic cin
bdo dong: Sinh vién tot nghiép dai hoc Thong tin Thu vién khong dap
tng, tham chi xa la v6i yéu cau bic thi€t hién dai héa thu vién va
phat tri€n nganh thong tin thu vién nuéc ta! Sin phdm cla gido duc
dai hoc hay dao tao chuyén nghiép la ddp dng yéu cau lao dong xa hoi.
Mot khi san phAm dio tao khong ddp tng dudc yéu ciu d6 vé mit chat
lugng, di€u nay c6 nghia ring viéc ddo tao 1a bat cip.

Van dé dao tao nganh nghé thong tin thu vién & nudc ta hién nay do dé
tré nén biic thi€t va vo cling quan trong. Nhitng ngudi ¢6 trach nhiém va
quan tim dé&n sy phat tri€n va dao tao nganh thong tin thu vién phai
c6 tAm nhin chién luge ciia nha lam chinh siach d6i méi gido duc dé:
e Ph3i ddi méi va cai cach sdu rong chuong trinh va ndi dung dao
tao;
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e Phii ké&t hgp chit ché véi nganh cong nghé thong tin dé phat
trién nhitng huéng dao tao méi nhim dip tng nhu ciu quin ly
thong tin hién tai va tuong lai.

1. Pdi méi va cai cach sdu rong chuong trinh va nédi dung dio tao:

Can phai ddi mdi va cdi cdch chuong trinh va ndi dung dao tao theo
huéng Chudn héa va quédn triét mdi quan hé bién chitng CHUAN HOA-
HOI NHAP-PHAT TRIEN,

Quan niém chuin héa thay doi theo sy phat trién cia nganh thong tin thu
vién tf Quan Iy tu liéu (Qudn Iy vat chdt) dén Quan ly thong tin (Quin
ly phi vat chat), ""véi su iing dung tri¢t dé thanh tuwu cong nghé thong tin,
hudng phdt trién ciia nganh thong tin thu vién dang tién dian dén Qudn
Iy tri thitc” (Ky y€&u Hoi nghi IFLA Boston 2001 "Thu vién va Qudn thii
thi vién: Chuyén minh vao ky nguyén tri thitc"). Quan niém chuin héa do
d6 di tr pham vi trong tirng thu vién, dén ving, quoc gia, khu vuc; theo
quan diém chinh tri, ton gido; va ngay nay hé thong thu vién thé gi6i dang
qud do6 tir ky nguyén thong tin sang ky nguyén tri thiic - quan niém chuin
héa dugc md rong trong pham vi toin cau.

DP&i mé6i va cdi cach chuong trinh va nodi dung dao tao theo huéng Chuin
héa vin bdm sat muc dich ctia thu vién 12 k€t ndi con ngudi véi thong tin
ho mudn cé. Hoat dong thyc tién d€ dap tng muc dich trén chinh 14 viéc
td chifc cong viéc d€ tai liéu chifa trong thu vién phdi dugc tim thdy bat ct
lic nao nhim cung cAp thong tin ddc gid can. Nhitng phuong phip bao
gdm:
e X&p tailiéu trén gid theo mon loai;
e An dinh mdi tai liéu mot hay nhiéu tiéu dé dé muc d€ phdn 4nh
ndi dung va dua vao trong hé thdng muc luc thu vién;
e Liétkeé tai liéu trong mdt thy muc theo yéu cau ddc gia;
e Cung ciAp thong tin vé tai liéu trong nhitng cd s3 dit liéu ngoai
thu vién;
e To6m tit va chi muc tai liéu in va tai liéu dién o, thudng 1a bai
tap chi.



Pé€ thi€t k€ mot chuong trinh dio tao nhim d4p &ng hoat dong thuc tién
néu trén thi ching ta phdi xdc dinh muc tiéu rd rang theo huéng chuin
héa clia tirng moén hoc. Ching han nhu Mdn Phan loai ¢6 muc tiéu chinh
12 phuc vu viéc x€p tai liéu trén gid theo modn loai; Mon Bién muc gdm
Bién muc mo td va Bién muc d& muc nhim tao nén nhitng biéu ghi muc
luc, Bién muc @& muc nhim 4n dinh mdi tai liéu mot hay nhiéu tiéu dé dé
muc d€ phdn 4nh ndi dung va dua vao trong hé thong muc luc thu vién,
VV...

Mot diéu hét siic quan trong 12 ching ta cAn phdi vudt qua rao cdn truyén
thong va tinh 1 tAim 1y d€ manh dan cdi tao va d6i mGi hoan toAn mot s&
mon hoc khdng con phit hgp véi xu thé chuian héa hoi nhidp va mot s6
mon hoc 1y thuy&t sudng.

2. K&t hop chit ché véi nganh cong nghé thong tin d€ phat trién

nhirng huéng dao tao mdi:

Hién nay vi€c &ng dung cdng nghé thong tin trong hoat ddng thong tin
thu vién 12 triét d&€. M4y tinh thay thé toan bd cong tic k¥ thuat, cong tic
phuc vu, dich vu thdng tin, vv....Mdt khi ky nguyén thong tin phat trién
dén cao di€m, tai nguyén thong tin trd nén qud tdi vd hdn mang, chinh
CNTT s€ gitp cdn bd thong tin thu vién chon loc thong tin ¢6 y nghia va
hitu ich - dudc goi 1a tri thic, va CNTT ciling chinh 1a cong nghé giip
ngudi st dung tu hinh thanh tri thitc. Vai trdo ngudi quan ly thong tin thu
vién s& phdi thay ddi d€ quan 1y cong nghé bi€n thong tin thanh tri thitc
va cong nghé giip doc gia hinh thanh tri thicc - Ngudi quan ly thong tin trd
thanh quén 1y tri thifc.

Nhan thifc vai trd vo cling quan trong ciia CNTT ddi v6i viéc phét trién
nganh thong tin thu vién. Chuong trinh va nd1 dung dao tao nganh thong
tin thu vién phai hét sitc chi trong dén viéc tng dung CNTT mot cdch
triét d€. CNTT phat trién nhanh chéng thiic diy nganh thong tin thu vién
trén thé& gidi phat tri€n véi téc dd nhanh chua tirng c¢6. Do d6 viéc phdi
hdp dao tao gitta CNTT va thong tin thu vién phdi mang tinh chi€n lugc va
chuin héa cao d9. Hién nay trén th€ gidi c6 nhiéu qudc gia dya vao tinh
ning dong cia nganh CNTT di chuyén hin viéc dao tao nganh thong
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tin thu vién vao cdc trudng CNTT hay khoa CNTT cua nhitng dai hoc
khoa hoc cd ban hay k¥ thuit thay vi xa hdi nhan viin. Ching han nhu
Trudng Quan 1y thong tin thudc Truong PH. CNTT cta vién dai hoc
Brighton, Anh qudc; va Bd mon Khoa hoc Thong tin thudc Khoa CNTT
ctua truong PH K§ thuat Nanyang, Singapore.

Thi€t k&€ mdt chuong trinh dao tao thong tin thu vién k&t hdp chit ché
CNTT d€ phat tri€n nhitng huéng dio tao méi nhim cung cip mot ddi ngi
can bd thu vién va quan ly thong tin c6 trinh d CNTT dap @ng vai tro
ding giita 1anh dao va nha thiu trong viéc ty dong héa hé thong thong
tin thu vién; c6 kha ning ti€p can dudc v6i cong nghé hién dai trong viéc
quan ly thong tin; tao nén tdng cho viéc tu hoc d€ ludon bit kip nhip dd
phdt trién nhanh chéng ctia nganh thong tin thu vién.

Mudn xdy dung thu vién hién dai va phét tri€n nganh thu vién nudc ta bit
kip nhip phat trién chung trong khu viuc va trén th€ gidi, dicu tién quyét 1a
chiing ta phai xdy dung mdt d6i ngd cdn bd thu vién va quéan 1y thdng tin
c6 niang lyc. Hién tai cac ¢G sd dao tao chinh quy nganh thong tin thu vién
do B6 Viin héa thdng tin va B6 Gido duc dao tao quin 1y déu c¢é chuong
trinh ddo tao gidng nhau.

P6i mdi ndi dung, chuong trinh, phuong phdp dio tao ciing bao gdbm xdc
dinh rd muc tiéu dio tao cla ngianh hoc va clia trng mon hoc. PE thuc su
ddp tng yéu ciu ddo tao nhan lyc nhiim phdt trién nganh thong tin thu
vién nudc ta. Muc ti€u dao tao nén dudc xac dinh nhu sau:

e Cic trudng thudc Bd Vin héa Thong tin quin 1y, cu thé nhu
trudng PH vin héa Ha ndi, trudng Cao ding vin héa TP. H5 Chi
Minh, va hé thdng cdc trudng cao ding vin héa nghé thuit trong
ca nudc dao tao doi ngii can by thu vién ting budc hién dai
héa.

e Cic trudng thudc Bo Gido duc va dao tao quin Iy, cu thé thudc
hai dai hoc qudc gia Ha No6i va TP. Ho Chi Minh dao tao doi
ngii quan ly thong tin véi viéc wng dung CNTT cao. Do d6
viéc ddo tao c6 thé chuyén qua ngainh CNTT quan ly. Ching han



nhu PHQG nén thanh lap Trudng hay Vién Cong nghé thong tin,
B® mo6n hay Khoa Thdong tin thu vién nén thudc vao trudng nay.

TAI LIEU THAM KHAO

Nguyén Minh Hiép, Lé Ngoc Odnh, Duong Thiily Huong. Tong quan khoa
hoc thong tin va thu vién. — TP. HCM : Pai hoc qudc gia, 2001.

Phan Dinh Dieu. Information Technology and Education. Proceedings.
Information Technology and Education. — HCM City, January 6-7, 2000.

Thuy Ngan. Thu vign & cdc truong dai hoc Viét nam: Ci nhu thoi giiia
thé ky 20. — Thanh nién. S6 184 (1807), Thit tw ngay 27-9-2000.

Vo Cong Nam. Pao tao cdn by thong tin thu vién hudng téi xa hoi cua
nén vin minh théng tin. — Ky y&u Hoi nghi Lién hiép Thu vién cic
trudng dai hoc khu vuc phia Nam . — TP. HCM : Thu vién PH Y-Dudgc,
3/12/2001.



	ÑOÅI MÔÙI ÑAØO TAÏO NGAØNH THOÂNG TIN
	THÖ VIEÄN VIEÄT NAM: MOÄT YEÂU CAÀU BÖÙC THI�

